Contrato de Adesao — Condi¢des Gerais CURSOS ONLINE

1. Objeto

1.1. O curso adquirido pelo contratante é de propriedade e responsabilidade da pessoa juridica Beduschi
Santana & Cia. Ltda., inscrita no CNPJ sob n.? 07.452.351/0001-82, com estabelecimento comercial junto aos
sitios eletrénicos www.cebesa.com.br / www.cebesa.net e www.passenacpa.com.br

1.2. O curso sera fornecido na modalidade Audiovisual, através de aulas gravadas e disponibilizadas via
internet, mediante pagamento e compensac&o integral do valor apresentado. Cada aluno teré disponibilidade
de acesso conforme apresentado no site a partir da data da compra, podendo ser a maior esse prazo conforme
estabelecido na pagina de cada curso, sendoilimitada a quantidade de visualiza¢des das videoaulas.

1.3. Para cada curso contratado, seré fornecido material didatico especifico via Internet, de uso exclusivo do
contratante. Por terceiros, qualquer venda, reprodug@o ndo autorizada, doagao ou veiculagdo publicado
material implicaem crime, nos termos do artigo184 do C6digo PenalBrasileiro-Lein.22.848 de7 de dezembro
de1940.

1.4. Na contratacdo e no valor dos cursos online ndo estdincluida nenhuma taxa, tarifa ou pagamento aos

érgdos aprovadores e certificadores, assim como quaisquer outras vinculacdes financeiras, monetdrias ou

institucionais inexistem entre a contratada e os demais érgdos aprovadores e certificadores.

2, DaPrestag&o de Servicos

2.1. As aulas disponibilizadas somente poderao ser utilizadas pelo aluno matriculado no curso, sendo vedada a
cessdo a terceiros. Dois ou mais acessos simulténeos (por diferentes enderecos de IP) do mesmo cadastro
implicardo em cancelamentoimediato da conex&o erescisdo contratual de pleno direito, sem prejuizo daacao
penal cabivel.

2.2. As aulas estardo disponiveis na plataforma CEBESA EAD acessivel na drea do aluno no menu do site

www.passenacpa.com.br e podem ser assistidas pelo aluno em qualquer horério.

2.3. Nao é permitido o download das aulas ou cépias para arquivo pessoal do aluno. O download ou cépia sob

qualquer meio dos arquivos em video implica em crime, nos termos do artigo 184 do Cddigo Penal Brasileiro -
Lei n.° 2.848 de 7 de Dezembro de 1940.

2.4. Para assistir as videoaulas é recomendada a utiliza¢do de conexdo 5G ou banda minima de 5 (cinco) MB.
N&o recomendamos utilizagdo de acessos abaixo desta velocidade. A falta de qualidade na conexao é de
inteira responsabilidade do contratante, assim como problemas com hardware, smartphones, demais
dispositivos ou sistema operacional de equipamento do contratante.

2.5. Fornecemos o beneficio FACA ATE PASSAR© na COMPRA dos Cursos Online preparatdérios para
certificagdes. Caso o aluno reprove no exame objeto de seu curso ou ndo atinja o0 desempenho minimo
necessario, por comprovacao fatica de resultado ndo alcangado (email, registro, ou nota divulgada),
devidamente esta sendo apresentada ao contratante, o aluno terd mesmo periodo de acesso inicial ao curso
preparatdrio sem custos adicionais, reivindicavel até a sua Aprova¢do no exame objeto do curso. Caso o aluno
queira estender seu acesso sem o comprovante de reprovagao e renovar o periodo de visualizagdo do curso
haverd cobranca de mensalidade da assinatura do curso referente ao exame objeto no item 2.8, para
libera¢do de mais 30 dias. Apds esse periodo e caso o aluno reprove, novo acesso sem custo € liberado,
retornando o beneficio sem custos adicionais.



2.6. Fornecemos o beneficio PASSOU, GANHOU® na COMPRA dos Cursos Online preparatdrios para certificagdes. Quando o
aluno for aprovado no exame objeto de seu curso, e, mediante comprovag@o destaaprovagao apresentadaao CEBESA, o

aluno terd direito de acesso a QUALQUER outro curso sem custos adicionais, reivindicavel até o perfodo de(1) hum anoacontar
dasuaaprovagéo.

2.7. Da Politica de Cancelamento e Trancamento do Curso na modalidade COMPRA: O TRANCAMENTO DO CURSO PODERA
SER SOLICITADO PELO ALUNO EM QUALQUER CASO, FORTUITO, DE FORCA MAIOR, SAUDE OU OUTRAS VARIANTES. POREM
DEVERA SER SOLICITADO IMEDIATAMENTE AO CONTRATANTE, NUNCA A POSTERIORI DO MOTIVO OCORRIDO, CASO NO
QUAL A CONTRATADA DISPONIBILIZARA O RESTANTE O PERIODO NAO UTILIZADO DO PRAZO DO CURSO PARA ACESSO A
SER NOVAMENTE LIBERADO QUANDO DA SOLICITACAO DO ALUNO. Cancelamentos somente serdo aceitos mediante anélise
de acesso ao sistema pelo aluno, caso em que (1) uma vez ocorrido, ndo haverd possibilidade de reembolso da aquisi¢&o ao
aluno.

2.8. Da modalidade ASSINATURA: consiste em pagamento mensal recorrente pela prestagao de servicos de liberagao das aulas.
Enquanto adimplente, o aluno terd acesso ao Curso objeto do exame escolhido. Contemplando o mesmo contetido que
disponibilizado na modalidade COMPRA porém sem os beneficios referidos dos itens 2.5 e 2.6. A ASSINATURA n3&o tera
fidelizagdo minima ou qualquer exigéncia de caugdo. Cancelamentos poderao ser realizados pelo contratante a qualquer
tempo, mas ndo haverd devolugao ou restituicdo de valores pagos nesta modalidade.

2.9. Fornecemos o beneficio INVISTA ATE CONQUISTAR® - Sistema de Estudo com Pagamento Recorrente Mensal FIXO.
Alunos que assinam o Curso Preparatério CPA-10 Anbima conosco, apds aprovados neste Exame, podem continuar estudando
com mesmo custo mensal para outras Certificagdes. Se houver cancelamento no periodo durante o estudo de outro curso, o
beneficio se manteré se reativada assinatura no méaximo até 3 meses.

2.10. Alguns cursos oferecem sistema MENTORIA através de Telemensageiros ou outras plataformas digitais, por video,
dudio e textos com ou sem custos ao aluno, conforme especificado na p4gina de cada curso. Os canais de atendimento do
site, oferecem todo suporte de vendas e suporte técnico, ndo atendendo a demandas de contelidos programaticos ou
ddvidas sobre matérias de cursos.

2.8. As compras dos cursos comercializados através dos sites do contratante implicam em aceitagao tacita dos termos
deste contrato.

3. Do foro
3.1. O presente contrato rege-se pelas normas do Direito Brasileiro, mesmo que adquirido
em outros paises.

3.2. Para dirimir eventuais litigios emergentes do presente instrumento, as partes elegem o foro da Comarca de Curitiba.

Curitiba, 02 de janeiro de 2024.
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